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JEUDI 24 SEPTEMBRE 2026

8 h – 8h30 ACCUEIL DES STAGIAIRES – BÂTIMENT GARONNE – HÔTEL-DIEU SAINT-JACQUES

8h30 – 9h50

SUIVI ET CONTRÔLE DE LA PRESTATION EXTERNALISÉE
        Cédric CHEVALIER, Responsable Adjoint Prestation Externalisée,  Hospices Civils de Lyon
DIGITALISATION DU CONTRÔLE DE PRESTATION (9H30)
        Flash Info – La parole à nos Partenaires Techniques : Koki, Mobiserv, Movework, Novorga, Sasha 

9h50 – 10h50
LA BOÎTE À OUTILS DU MANAGER EN BIONETTOYAGE

     Eric GARDET, Agence Réussir

10h50 -11h PAUSE ET VISITE DES STANDS DES PARTENAIRES TECHNIQUES 

11h – 12h
REGARDS CROISÉS : MANAGEMENT, COLLECTIF ET PERFORMANCE

      Emile NTAMACK, joueur international et entraîneur de rugby à XV, manager de la formation du Stade  
        Toulousain

12h – 13h15 COCKTAIL DÉJEUNATOIRE 

13h15 – 14h30

FORMATION ET MAINTIEN DES COMPÉTENCES DES AGENTS DE NETTOYAGE
       Céline STOLORZ, Directrice Excellence Qualité, Elior Derichebourg
       Antoinette BEAUCOUSIN, Formatrice, Elior Derichebourg
       Cécile MORIZOT, Responsable Bionettoyage, Centre Hospitalier de Narbonne 
RETEX : FORMATION DES AGENTS DE NETTOYAGE AU CHU D’ANGERS

     Manon LEBLANC, infirmière hygiéniste, CHU Angers

14h30 – 15h15 VISITE DES STANDS DES PARTENAIRES TECHNIQUES OU ATELIER : LES AS DU BIONET, LE JEU (30 PERSONNES)

15h15 – 16h VISITE DES STANDS DES PARTENAIRES TECHNIQUES OU ATELIER : LES AS DU BIONET, LE JEU (30 PERSONNES)

16h – 17h L’UTILISATION DES PROBIOTIQUES 
      Philippe CARENCO, Médecin Hygiéniste 

18 h 20 RDV SUR LE PONT NEUF -DÉPART DES NAVETTES POUR LE MUSÉE AÉROSCOPIA - DINER DE GALA

MERCREDI 23 SEPTEMBRE 2026

13h15 – 14h30 ACCUEIL DES STAGIAIRES – BÂTIMENT GARONNE – HÔTEL-DIEU SAINT-JACQUES

14h30 - 15h 
LE MOT DE BIENVENUE – OUVERTURE DES JOURNÉES D’ETUDES DE L’ARBS
     Cyprien HUET, Directeur de la Politique Hôtelière et  de l’approvisionnement, CHU de TOULOUSE
       Stéphanie BUREL, Présidente de l’ARBS 

15h – 15h45
ASSEMBLÉE GÉNÉRALE DE L’ARBS
     Stéphanie BUREL, Présidente de l’ARBS, et l’ensemble du Conseil d’Administration

15h45 – 16h30 PAUSE - VISITE DES STANDS DES PARTENAIRES DE L’ARBS 

16h30 – 16h40 PRÉSENTATION DES NOUVEAUX PARTENAIRES DE L’ARBS

16h40 – 17h20 CHARTE DE PRÉVENTION DES CONFLITS D'INTÉRÊT : PRÉSENTATION ET APPLICATIONS
       Maître Ingrid BOURGOIN-VERDIER, Avocate 

17h20 –18h
ORGANISATION DU BIONETTOYAGE DANS LES ÉTABLISSEMENTS DE SANTÉ AU QUÉBEC

      Mélanie PICARD, Comité Exécutif  de l’Association Hygiène et Salubrité en Santé, Québec
       Ariane MIRON, Comité Exécutif de l’Association Hygiène et Salubrité en Santé, Québec

18h – 20h
COCKTAIL DE BIENVENUE – A LA RENCONTRE DES 
PARTENAIRES DE L’ARBS

Et 18h – 18h30 ATELIER : LES AS DU BIONET, LE JEU 
(30 PERSONNES)
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VENDREDI 25 SEPTEMBRE 2026

8h-8h30 ACCUEIL DES STAGIAIRES – BÂTIMENT GARONNE – HÔTEL-DIEU SAINT-JACQUES

8h30 – 9h30 PRENEZ RENDEZ-VOUS AVEC NOS PARTENAIRES TECHNIQUES

9h30 – 10h15 
LE DIMENSIONNEMENT DES EFFECTIFS : OUTILS ET RATIOS 
      Patrick VULCANO, Ingénieur Responsable Bionettoyage, CH de  Valence 

OU 9H30 ATELIER : 
LES AS DU BIONET, LE JEU 

(30 PERSONNES)

10h15 – 11h

ORGANISATIONS, AUDIT ET PROJET DE L’UNITÉ CENTRALE DE NETTOYAGE – CH QUIMPER-
CONCARNEAU

      Anthony LE GALL, Ingénieur Responsable Logistique, CH Cornouaille
       Fanny GAUDIN, Directrice des Ressources Humaines, CH Cornouaille
      Gérald VIEILHOMME, Directeur Achats, Logistique et Hôtellerie, CH Cornouaille 

OU 10H15 ATELIER : 
LES AS DU BIONET, LE JEU

(30 PERSONNES)

11h - 12h
QUEL PRODUIT POUR QUEL MICRO-ORGANISME ? 
      Virginie MORANGE, Médecin Hygiéniste, CHRU de Tours 

12h-12h15 TIRAGE AU SORT

12h15 - 12h30
CLÔTURE DES JOURNÉES D’ETUDES 
      Stéphanie BUREL, Présidente de l’ARBS, accompagnée du Conseil d’Administration 
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OBJECTIFS :
À l’issue des Journées d’Études, le stagiaire aura acquis :

     Au cours des conférences :
• Des pistes et outils pour améliorer le suivi et le contrôle des prestations externalisées en bionettoyage, notamment à travers 

la digitalisation des pratiques 
• Des méthodes et outils managériaux favorisant la cohésion d’équipe, la performance collective et l’accompagnement des 

agents dans un contexte hospitalier
• Des retours d’expériences sur la formation et le maintien des compétences des agents de bionettoyage en établissement de 

santé. 
• Des connaissances sur l’utilisation des probiotiques dans les pratiques de bionettoyage et leurs impacts potentiels sur 

l’environnement de soins. 
• Des éléments de réflexion sur la prévention des conflits d’intérêts et les enjeux éthiques associés aux activités hospitalières. 
• Des exemples d’organisations du bionettoyage en France et à l’international permettant d’identifier des pratiques 

transposables dans leurs établissements. 

     Au cours des ateliers et temps d’échanges :
• La connaissance d’un outil pédagogique innovant à travers le jeu « Les As du Bionettoyage » 
• Le partage de retours d’expériences entre professionnels du secteur hospitalier et médico-social
• L’identification d’axes d’amélioration des pratiques professionnelles et des organisations de travail

PRÉREQUIS
• Aucun

MODALITÉS D’ÉVALUATION :
• Un questionnaire de satisfaction sera proposé aux stagiaires à l’issue de chaque intervention afin d’évaluer la qualité 

pédagogique des conférences et ateliers. 
• Un bilan global de satisfaction portant sur l’organisation, les contenus et les apports professionnels des Journées d’Études 

sera réalisé à chaud en fin de session.

COÛT DE LA FORMATION :
• Tarif membre : 580 euros
• Tarif non adhérent : 630 euros 
• Tarif journée du Jeudi 24 Septembre : 300 euros 
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