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ARBS PREAMBULE

L’Association des Responsables de Bionettoyage en Santé (ARBS) est une association de loi de
1901 constituée le 13 décembre 2024. Elle a pour objet la mise en relation des responsables du
secteur afin de favoriser le partage et le développement des connaissances nécessaires a
’exercice de leur profession.

L’Association entend engager une démarche de professionnalisation de son organisation et de
son fonctionnement afin d’accompagner son développement dans un cadre sécurise
juridiqguement.

Considérant la demande croissante des agents des établissements publics pour cette activité de
mise en réseau, UARBS a souhaité se munir d’outils de sensibilisation et de prévention des conflits
d’interéts afin de garantir et de réaffirmer la probité de ses membres.

La présente charte s’adresse aux membres du conseil d’administration de UCARBS. Elle vise a

rappeler les principes de déontologie qui leur sont applicables et a prévenir les situations de
conflits d’intéréts résultant de leur participation aux instances de UARBS.




l. Hypothéses de conflits d'intéréts — averés ou non — devant attirer votre attention

A. Nustrations des situations devant attirer votre attention

Les conflits d’interéts peuvent naitre des activités extraprofessionnalles des agents publics qui,
bien que tout & fait compstibles avec leur activité professionnalle, peuvent créer des intéréts
directs ou indirects — avérés ou de fagade — critiquables par des tiers.

Ceas situations peuvent apparaitre dans plusieurs hypothéses :

Rencontre informelle d'un opérateur priveé (exemples : un prestataire notamment pour las
fonctions externalisées, un fournisseur de matériel ou de produits) & Uoccasion d'un
événemeant auquel vous &tes présents dans le cadre de votre activité au sein de FARBS. Vous
pouvez &tre amenas & partager des informations privilegiées sans en avoir nécessairement
le souhait: le fonctionnement de wotre Etablissement employeur directemant ou
indirectement {exemple: si votre Etablissement employeur st mambre d'un GCS), ses
attentes en matiere de prestations, une procédure de passation a venir, Uaxternalisation
d'unea fonction gui pourrait &tre an discussions ...

Les rencontres avec des prastataires potentisls, notamment dans une demarcha de
sourcing, lorsque la mise an relation a été effectuéas au sain de 'ARBS.

Vous échangaz avec un autra membre de 'ARES qui prend part également, au sein de son
Etabliszament employeur, dans les procedures de passation en matiere de bionsttoyage
concernant une entreprise avec laguelle wvous awez 'habitude da travaillar [sur wvotre
satisfaction, sur ses prix, sur la qualite de son travail, ...].




Dans le cadre de vos fonctions ou de vos événemants au sein de VARES, des operataurs
économigues peuvent vous proposer des avantagas (frais d'hospitalita, invitation, cadeaux

sans lien avec l'exercica de la profassion de Responsabls de bionettoyags en sante, goodias

de valsur non derisoire, ...}.

Si un membre de VARBS exerce une activitéd de conseil an matiere de bionettoyags a titre
individuel {réalisation de formations, d’audits ou comme AMO) et realise une prestation a

destination d'un responsable qu'il a rencontré dans le cadre de sa participation & 'ARBS.

Si un membre de 'ARBS participe & l'organisation d'un eévenement de 'association at prend
contact directement avec un opérateur privé (prestataire, fournisseur, ...} en laissant planer
I'idée que, s'il n'est pas présent a cet événement, il sera desavantage.

Il est important de noter que ces situations n"aboutissement pas systematiguement 8 une
situation de conflit d'intéréts. Toutefois, elles peuvent sembler influencer le respect des

principes cardinaux de publicité et de mise en concurrence issus des regles de la

commande publique. Alors, vous pourrez vous placer dans une situation critiquable vis-a-

wis d"un tiers.




B. Le cadre juridique applicable au conflit d'interets

1. Rappeldes principes gui encadrant la commande publigue

Les principes applicables aux contrats de la commande publique visent 8 assurer la mise an
oeuvre raguliere des regles de publicite et de mise en concurrence dans les procedures de
passation. Ces principes sont les suivants :

- Liberté d’acces & la commande publigue ;
- Egalite de traitement des candidats ;
- Transparence des procédures.

Ces principes de la commande publigue s'appliquent & tous les stades de la procédure de
passation et, notamment :

- Des la definition des besocins des établissements ;
- L'slaboration des documents de consultation et des criteres de sélection (gualite,
conformite sanitaire, impact environnemental) ;
La publication des appeals d'offres ;
L'analyse des candidatures et des offras ;
La negociation avec les candidats ;
L'attribution et 'execution des marchés publics lieés a la blanchisserie.




2. Parimatre juridique du conflit d'intéréts

#> Definition du conflit d'intéréts par le code de la commande publique.

Rappel des textas.

Aux termeas de 'article L. 2141-10 du code de la commande publique : « [Constituse une situation
de conflit d'intéréts] toute situation dans laguelle une personne gui participe au dérowlement de
la procedure de passation du marche public ouv est susceptible den influencer l'issue a,
directamant ou indirectemant, un intérat financisr, aconomigue ou tout autre interét parsonnal
gui pourrait comprometire son impartialite ow son independance dans le cadre de la procédure
de passation du marche public. =

Constitue ainsi un conflit d'intaréts toute situation d'interférence entre un interét public et des
intéréts publics ou privés gui est da nature & influencer ou & paraitre influencer le déroulé des
proceduras de mise en concurrence.

Mustrations :

Est annulée par le juge administratif la procédure au cours de laguelle un pouvoir
adjudicateur fait appel & un AMO pour procéder a l'analyse des offres alors que celui-
ci était partenaire commercial de I"'un des candidats.

La proximité entre deux partenaires de projets communs depuis plusieurs annees et
en phase avancée d'un rapprochement capitalistique st ds naturs & susciter un risque
de conflit d'intaréts.




Les rencontres avec des prestataires potentiels, notamment dans une demarche de
sourcing, lorsque la mise en relation a &te effectuées au sein de UARBS.

Manque & son obligation dimpartialité l'acheteur dont VAMO, gui avait contribug & la
redaction des clauses technigues particulieéres et a l'analyse des offres des candidats a
ses coOtés, avait exercé des fonctions importantes au sein de l'une des entreprizas
candidates qu'il n'avait gquitté que depuis moins de deux ans.

La sociéte qui est AMO chargée de controler des activités dont U'sttribution fait l'objet
d'une procedure de marché public est an situation de conflit d'interéts si ells ast
candidate, ce qui aurait pour conséguence de lui faire controler les missions qu'elle
realise.

Un agent public atait renseigné commea réfarent tachnique d'une procédure de passation
au =&in d'un etablissament public. Il avait beneficie, dans la cadre de sa vie associative
privée d'une invitation d'un partenaire financier de 'association pour une compétition
sportive. Ce partenaire était candidat a 'attribution du marche. Le juge administratif a
considéra que, cette invitation ayant eu lisu deux ans avant la procedure et n'ayant donne
lieu qu'a un message de remerciemeant sur las reseaux sociaux de l'association, ella n'est
pas de nature a faire naitre un doute quant & un conflit dinteréts,




La societé attributaire d'un appel d'offre qui a accompagneé le pouvoir adjudicateur dans
la conception d'un projet {notamment en ayant pris part 8 une etude de faisabilita) est
considéreé comme ayant beneficié dinformations privilégiées, ce qui contrevient au
principe d'impartialite entre candidats.

Est annulée la procédure dans laguelle le directeur général des services d'un pouvoir
adjudicateur a des liens familiaux avec un intervenant pour le compte de la sociéte

attributaire du marche et dont les fonctions sont liges a 'execution de ce marche.

#> Obligation déeontologique des agents publics.

Rappel des textas.

L'article L. 121-5 du code ganaral de la fonction publiqua definit lui sussi les situations de conflits
d'intéréts comme = toute situation dinterférance entre un interdt public et des intéréts publics ou
prives qui est de nature a influencer ou paraitre influencer 'exarcice indépendant, impartial et
objectif des fonctions de ['agent public ».

L'articla L. 127-4 du méme code impose aux agents au titre de leurs obligations
déontologiques de faire cesser toute situation de conflit d'intéréts.

Un conflit d’intéréts survient lorsque l'intégrité et l'impartialité d’une personna impliquée dans
les marches publics de blanchisserie hospitaliere sont compromises par des intéréts personneals,
financiars, professionnals ou familiaux. Il s'agit de cas de partialite personnalle et obhjective,

tenant aux intéréts personnels, matérels ou moraux de l'agent concerné, et ce, méame
independamment de sa conduite personnelle.




L'obligation d'impartialiteé pese sur U'achetaur public qui doit veiller & ce qu'aucune des personnas
gui concourant a l'exaecution de ses missions dans la préparation et la conduite de la procadura

de salection n'sient un interét particulier a son issue.

Mustrations :

Manque a son devoir de probité U'agent qui valide une commande de travaux avec
'entreprise de son épouse alors méme gu'il en avait averti sa hiérarchia.

Un agent public a eté révogue car il entretenait des relations personnelles avec le
dirigeant d'une société qui etait fournisseur de son Administration. En effet,

prézlablement au passage des commandeas, il participait & "évaluation des besoins
qu'il a volontairement surestimes. Il a mangué ainsi 8 son devoir de probita.

Un membre de brigade fluviale gui contrile dans le cadre de ses fonctions des bateaux
appartenant 8 des sociates auxguelles il délivre des prestations de formation au titre

d'une activite accessoire exsrcee a titre individuel contrevient & ses obligations
deontologigueas.




3. Bisgues juridiquas

Ily & daux, voira, trois volets de risques lorsqu'une situation de conflit d'intéréts se présente :

(1) Unvolet penal résultant d'un délit de favoritisme.
Celui-ci sanctionna la fait pour un pouvoir adjudicateur de procurar ou de tenter de procurer
un avantage injustifieé en contradiction avec les regles de la commande publique.

{2) Un volet contentieux lié aux risqgues d'une ennulation de la procédure de marcheé public,
notamment en référé précontractuel, par le juge administratif.
Afin de prévenir un tel risgue, il est important de se garder de toute partialité ou méme
d’apparence de partialite.

(3) Un volet disciplinaire lorsque la conflit dintéréts 8 eu pour conséquence de placer un agent
pukblic en contradiction avec son devoir de probite.
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Il. Gerer les risques et les situations de conflits d'intéréts

A. Préevenir les conflits d'interéts au sein de 'ARBS

La présente Charte présentera des recommandations afin de prémunir les membres da 'ARBS de
toute situation de conflit d’interéts pouvant les mettre personnellement en causa.

La préevention des conflits d'intéréts est indispensable pour garantir le respect des principes de
la commande publique {libre acces a la commande publique, transparence st égal traitement des

opérateurs).

Afin da se pramunir contre tout risqua pouvant trouver sa cause dans l'activité des membras au
sein de FARBS, les bonnes pratiques suivantes peuvent étre mizes en placs :




(1) Vigilance liée aux interconnexions personnealles nees au sein de 'ARES

v Avoir conscience des interconnaxions néas au sein de VARBES et des positions statutairas
de ses mambres afin de prévenir tout risqgue de confusion ou de sentiment de connivence

ce fagade.

v+ Me pas echanger d'avantages (cadeaux, invitations) qui ne s'inscrivent pas dans un
contexte raisonnable par rapport aux appels d'offres en cours ou a venir, a Uidentita de
celui gui est a linitiative de cet avantage ou encore su sentimant d'obligation gui peut en
resulter pour celui qui le regoit, notamment.
Me pas engager de démarches visant & organiser une rencontre préalabls a l'engagement
d'une procédure de mise en concurrence dans le cadra d'une rencontre des mambres de
I’ARBES [notamment dans le cadre d'une démarche de sourcing).
Se pravaloir evec mesure de sa gualité et de ses missions de responsable public,
specifiquement auprés des opérateurs privés rencontrés dans les évenements de UARES.

(2] Vigilance gquant sux échanges d’informations, méme informelles, notamment en matiers
d'achats publics (fournitures, servicas)

Evitar tout echange pouvant permettre 2 une parsonne intéaressée (un membre de VARES
qui exerce une activitea d’AMD dans le secteur concarng ou un opérateur prive) d'exercer
une influence sur la préparation des documents de consultstion.

Me pas echanger d'informations gui n'suraient pas été partagees a l'ensemble des
candidats au sujet d'une procedure de passation passée, en CoUrs ou & venir.

Me pas diffuser de documents internes a l'etablissament employaur.

(2] Vigilance quant sux risguas d'influance sur les procédures de passation passées, en
cours et & venir




Se proteger de toute accusation de delit de favoritisme

+*  Me pas influencer la dafinition du besoin d'un achateur public, apres un echange avec un
autra membra.

+*  Me pas proceder 8 du démarchage de potantiels de candidats dans le cadre des activitas
de 'ARBS ol sont présents des reprasentants du secteur prive.

Refuser les cadeaux qui s'inscriraient dans un calendrier de procedure de passsation en
Cours ou & venir.

Se protéger de toute annulation de procédure d'achat dans le cadre d'un référé
précontractuel

+*  Me pas influencer la définition des criteres de sélection dans le cadre d'une procedura de
mize en concurrence aprés échange avec un autre membre,

+*  Me pas influencer Vorganisation d'une procadure de passation en cours ou a venir, 8 tous
les stades de cette derniere, apras un echange avec un autre membre.

+*  Me pas influencer 'analyse des offres et la sélection dun opéarateur aconomigue dans le
cadre d'une procedura de passation en cours ou a venir aprés un achange avec un autre

membrea.




v MNe pas adopter d'attitude préfarentielle & U'egard d'un membre gui serait candidat a
Iattribution d'un contrat de la commande publigue et veiller 8 conserver une attitude non-
discriminante a l'égard des soumissionnaires.

L'ARBS sa résarve la faculte, via son Président ou sa Présidante, a prendre toute mesure destinée
a prevenir un risque de conflit d'intéréts qui serait porté a sa connaissance.

B. Gerer les situations de conflit d’intéréts avec les établissements employeurs.

Les membres de I'ARBES sont egslement incités 8 mettre en ceuvre les recommandations
suivantes aupres de laur établissement employeurs lorsqu'ils sont susceptibles d'étre exposés a
une situation de conflit d’intaréts.

v+  Déclaration : Dans 'hypothése d'une situation de conflit d'intéréts ou d'un risque de
survenance d'un conflit d'intérats, il est recommandé de proceder auprés de son
etablissemeant employeur & une déclaration d'intéréts pouvant donner lisu & un conflit ou
pouvant étre envisage comme tel.

Devoir_de réserve : Les membres s'abstiennent de communiquer des informations

confidentielles ou sensibles relatives & une procedure passase, en cours ou a venir lors de
leurs activites au sein de VARBS.

Procedures internes a 'établissement employeur: Lss membres suivront las

procédures internes a leur etablissament employeur de formation ainsi que de prévention
et de declaration des conflits d'intéréts résultant de leurs activités au sein de FARBS.




" Recours a destiers : En cas de douts quant & 'axistance ou non d'une situation de conflit
d'intaréts, il est de bonne pratique de solliciter 'avis d'un tiers indépendant ou de
autorité da regulation.

*" Le déport: S'abstenir, dans le cadre de leurs missions au s=in de leur atablissement
employeur, de prendre part aux décisions qui pourraient interférar avec des intéréts nouas
au sein de 'ARBS. Ce daport peut sappliguer aussi aux preparations d'avis sur une
deacision.

Mesures correctives : Lorsgu’une situation de conflit d'intérets d'un membre en raison

de son activité au sein de 'ARBS est averée, il mettra en ceuvre las mesures corractives

nécessaires résultant des procédures intermes de son établissement employeur.

I. Adoption de la charte

L'adoption da la présente charte fera l'objet d'una délibaration an conseil d’administration.

Cetta delibaration donnera lisu 8 une information de l'esseamblée ganerala.




V. Entrée en vigueur et suivi

Ceatte charta entre en vigueur des son adoption par le conseil d’'edministration de U'ARBS et doit

atre signesa par toutas les membres de ce demier. Ella fera l'objet d'une éveluation périodique
pour garantir son efficacité et sa mise a jour en fonction des évolutions legislatives et
réglamentairas.
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